Ankenaevnet

for

Forsikring
Den 3. juni 2019 blev i sag nr. 92619:
Klager

mod

GF-Forsikring A/S
Jernbanevej 65
5210 Odense NV

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har familieforsikring. | klageskema af 5/7 2018 til navnet samt i vedlagte
bilag har klagerens advokat bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen

[Klageren] var udsat for et indbrud i sit private hjem den 10. februar 2017. GF Forsikring har imid-
lertid afvist at daekke [klagerens] tab, idet forsikringsselskabet dog efter advokaten er indtradt i
sagen har udbetalt kr. 50.000,00.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Der nedlzaegges pastand om, at [klageren] far udbetalt det fulde belgb i henhold til hans opggrelse,
naturligvis med fradrag af de allerede udbetalte kr. 50.000,00."

Selskabets advokat har den 6/8 2018 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen
saledes:

"SAGSFREMSTILLING

Klagers anmeldelse

Som det er angivet i klagen foretog klager anmeldelse af et indbrud i sin private bolig den 10. fe-
bruar 2017. Anmeldelsen er i selskabets skadesystem oprettet som en telefonisk anmeldelse, men
der foreligger dog i 'loggen’ pa skadesagen et notat udfaerdiget af skadeafdelingen den 13. februar
2017: 'Modtaget skriftlig anm. fra ft som fglger: Vi har desvaerre oplevet et keempe indbrud i vores
hjem i weekenden og i gar blev vores bil vindue smadret for at fa fat i en gammel Navigator'

Der foreligger ikke i selskabets skadesag en skriftlig anmeldelse herudover.






































































































